
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА

на предоставление платных услуг сервиса знакомств Amorica

1. КОНТАКТНЫЕ ДАННЫЕ

Исполнитель: Самозанятый Захаров Степан Владимирович

ИНН: 301956280585

Email: support@amorica.ru

Сайт: https://amorica.ru

2. ОПИСАНИЕ УСЛУГ

Сервис знакомств Amorica предоставляет следующие платные услуги:

2.1. Суперлайки

Суперлайк — функция, позволяющая выделить вашу симпатию среди других
пользователей. При отправке суперлайка получатель видит уведомление о вашем особом
интересе, что повышает вероятность взаимной симпатии.

2.2. Премиум-подписка

Премиум-подписка предоставляет расширенный доступ к функциям сервиса: просмотр
тех, кто поставил вам лайк, неограниченные лайки, возможность отмены последнего
свайпа, расширенные фильтры поиска, отключение рекламы и другие привилегии.

3. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ ЗАКАЗА

3.1. Для приобретения платных услуг Пользователь должен быть зарегистрирован в
сервисе Amorica.

3.2. Сервис доступен через: Telegram-бот с мини-приложением (@AmoricaBot), веб-сайт
(https://amorica.ru, https://my.amorica.ru), мобильное приложение для Android (доступно в
RuStore и других магазинах приложений).

3.3. Выбор услуги осуществляется в разделе «Премиум» или при нажатии на
соответствующую кнопку в интерфейсе любой из платформ Сервиса.

3.4. После выбора услуги Пользователь подтверждает заказ и переходит к оплате.

3.5. Заказ считается оформленным после успешного подтверждения оплаты.

4. УСЛОВИЯ ПОДПИСКИ И ТАРИФЫ

4.1. Премиум-подписка доступна на следующие периоды: 1 неделя, 1 месяц, 6 месяцев,
12 месяцев.

4.2. Актуальная стоимость каждого тарифа указывается в интерфейсе Сервиса на
момент оформления подписки.

4.3. Стоимость подписки фиксируется на момент её оформления. Изменение цен на
тарифы не влияет на стоимость уже оформленных подписок.



4.4. Исполнитель вправе проводить акции и предоставлять скидки на тарифы.
Информация об актуальных акциях размещается в интерфейсе Сервиса.

5. АВТОМАТИЧЕСКОЕ ПРОДЛЕНИЕ ПОДПИСКИ (РЕКУРРЕНТНЫЕ ПЛАТЕЖИ)

5.1. При оформлении Премиум-подписки Пользователь может дать согласие на
автоматическое продление подписки (рекуррентные платежи).

5.2. Согласие на автоматическое продление подтверждается Пользователем путём
нажатия кнопки «Продолжить» (или аналогичной кнопки подтверждения) при
оформлении подписки. Рядом с кнопкой размещается информация о том, что нажатие
кнопки означает согласие с условиями настоящей оферты, включая условия
автоматического продления подписки.

5.3. При активации автоматического продления денежные средства списываются с
банковской карты Пользователя автоматически в дату окончания текущего оплаченного
периода подписки. В отдельных случаях, в целях обеспечения непрерывности
предоставления услуги, списание может быть произведено за 1 (один) день до
окончания текущего оплаченного периода.

5.4. Сумма автоматического списания равна стоимости подписки на аналогичный период,
действовавшей на момент первоначального оформления подписки.

5.5. Исполнитель направляет Пользователю уведомление о предстоящем
автоматическом списании не позднее чем за 3 (три) дня до даты списания посредством
электронной почты на адрес, указанный Пользователем при регистрации.

5.6. Пользователь самостоятельно несёт ответственность за получение уведомлений.
Исполнитель не несёт ответственности за неполучение уведомлений в случае, если
Пользователь указал некорректный адрес электронной почты, письмо попало в папку
«Спам» или Пользователь иным образом воспрепятствовал доставке уведомлений.

5.7. Пользователь вправе отказаться от автоматического продления подписки в любое
время до момента очередного списания.

5.8. Для отключения автоматического продления Пользователю необходимо: перейти в
раздел «Профиль», открыть меню и выбрать пункт «Моя подписка», нажать кнопку
«Отменить подписку».

5.9. После отключения автоматического продления подписка остаётся активной до
окончания оплаченного периода.

5.10. В случае невозможности списания средств (недостаточно средств, карта
заблокирована и т.д.) автоматическое продление приостанавливается, подписка не
продлевается.

6. СРОКИ ИСПОЛНЕНИЯ ЗАКАЗА

6.1. Услуги предоставляются автоматически и незамедлительно после подтверждения
оплаты.

6.2. Суперлайки зачисляются на баланс Пользователя в течение 5 (пяти) минут с момента
оплаты.

6.3. Премиум-подписка активируется в течение 5 (пяти) минут с момента оплаты и
действует в течение оплаченного периода.

6.4. В случае технических неполадок срок активации услуги может быть увеличен до 24
часов. При превышении указанного срока Пользователь вправе обратиться в службу



поддержки по адресу support@amorica.ru.

7. УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ

7.1. Оплата услуг производится в рублях Российской Федерации.

7.2. Способы оплаты: банковские карты (Visa, MasterCard, МИР), системы быстрых
платежей (СБП), электронные кошельки.

7.3. Оплата осуществляется на условиях 100% предоплаты.

7.4. Оплата производится через защищённое соединение. Данные банковских карт не
хранятся на серверах сервиса.

8. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ

8.1. Услуги предоставляются дистанционно посредством Сервиса Amorica.

8.2. Для использования услуг необходимо устройство с доступом в интернет и
установленным приложением Telegram (для мини-приложения), браузером (для
веб-версии) или мобильным приложением Amorica для Android.

8.3. Суперлайки являются расходуемым ресурсом и не подлежат переносу или обмену.

8.4. Премиум-подписка действует с момента активации до истечения оплаченного
периода.

9. УСЛОВИЯ ВОЗВРАТА И ОТКАЗА ОТ УСЛУГИ

9.1. В соответствии со статьёй 32 Закона РФ «О защите прав потребителей»,
Пользователь вправе отказаться от услуги в любое время при условии оплаты
Исполнителю фактически понесённых расходов.

9.2. Возврат денежных средств за неиспользованные суперлайки возможен в течение 14
(четырнадцати) календарных дней с момента покупки при условии, что ни один
суперлайк не был использован.

9.3. Возврат денежных средств за Премиум-подписку возможен при одновременном
соблюдении следующих условий:

— с момента оплаты прошло не более 14 (четырнадцати) календарных дней;

— Пользователь не использовал ни одну из Premium-функций, включая: отправку лайков
(обычных или суперлайков), просмотр раздела «Кто меня лайкнул», использование
расширенных фильтров поиска, отмену дизлайка, иные функции, доступные только в
рамках Premium-подписки.

9.4. При использовании любой Premium-функции услуга считается оказанной в полном
объёме, возврат денежных средств не производится.

9.5. Для оформления возврата необходимо направить заявление на электронную почту
support@amorica.ru с указанием причины возврата и реквизитов для перечисления
денежных средств.

9.6. Срок рассмотрения заявления на возврат — до 10 (десяти) рабочих дней.

9.7. Возврат денежных средств осуществляется тем же способом, которым была
произведена оплата, в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента одобрения
заявления.



10. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

10.1. Исполнитель не несёт ответственности за качество интернет-соединения
Пользователя и работоспособность приложения Telegram.

10.2. Исполнитель не гарантирует достижение конкретных результатов от
использования платных услуг (нахождение пары, количество взаимных симпатий и т.д.).

10.3. Пользователь несёт ответственность за достоверность предоставленных данных и
соблюдение правил сервиса.

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

11.1. Настоящая оферта вступает в силу с момента её размещения на сайте amorica.ru и
действует до момента её отзыва.

11.2. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в условия оферты.
Изменения вступают в силу с момента их публикации.

11.3. Акцептом (принятием) настоящей оферты является оплата любой из услуг сервиса.

11.4. Все споры решаются путём переговоров, а при невозможности достижения
согласия — в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской
Федерации.

Дата публикации: «04» февраля 2026 г.

Исполнитель: Самозанятый Захаров С.В.


